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Contexte 1



Sondage amélioré en 2024

2ème sondage de 
l’ANUMME, après celui de 
2023 qui a rassemblé près 
de 600 répondants

Ouvert aux utilisateurs 
d’autres engins de micro-
mobilité électrique que les 
EDPMs

Entièrement anonyme, 
comme en 2023

Recrutement sur Facebook 
et Instagramme, sur les 
sites spécialisés et via des 
tracts distribués sur 
l’espace public

Améliorations 2024
- Découpage en rubriques 

optionnelles
- Options de réponses 

simplifiées
- Questions plus détaillées

Nouvelles questions sur 
l’expérience sur chaque 
type d’engin, sur les 
réparations, l’activité de 
livraison, les sports et les 
batteries 



Répondants



Répondants

Note : Compte tenu des chiffres obtenus sur le kilométrage et la valeur des engins, le panel de 
répondants est principalement un public de passionnés



Expérience 2



Par type d’engin

Chaque jour ou presque

Chaque jour ou presque



Trottinettes en libre-service
* 10 répondants seulement. Statistiques non significatives

A la question : « Si le service de trottinettes électriques en libre-service disparaissait de votre région, que feriez-
vous principalement à la place, pour les déplacements correspondants ? »,
70% répondent : « J’utiliserai ma propre trottinette électrique ou un autre type d’engin de micro-mobilité électrique »



Usages 3



Votre engin de micro-mobilité principal (1/2)

Trottinette 
électrique

Gyroroue

Trottinette 
électrique

Gyroroue
Tarifs moyens:
• VAE : 2100 €
• Gyroroue : 2500 €
• Trottinette électrique : 1800 €

Poids moyens:
• VAE : 28 kg
• Gyroroue ; 31 kg
• Trottinette électrique : 29 kg



Votre engin de micro-mobilité principal (2/3)

89%

Si oui : 



Votre engin de micro-mobilité principal (3/3)

2%

11%

38%34%

12%

3%

Distance parcourue en km principal par mois

Moins de 10 km

Entre 10 km et 50 km

Entre 50 km et 200 km

Entre 200 km et 500 km

Entre 500 km et 1000 km

Plus de 1000 km

27%

45%

15%

7%

4% 2%

Distance aller-retour effectuée sur le trajet le 
plus fréquent

Moins de 10 kms

De 11 à 20 kms

De 21 à 30 kms

De 31 à 40 kms

De 41 à 50 kms

Plus de 50 kms



Equipements

95% des utilisateurs se protègent. 

Taux des utilisateurs qui se protègent toujours 
par type d’engin
• VAE : 67%
• Gyroroue ; 81%
• Trottinette électrique : 75%



Utilisation générale (1/2)

Si non : 



Utilisation générale (2/2)

Si oui : 



Applications de navigation / suivi GPS



Utilisation pour travailler ou étudier



Chez vous : rangement et chargement (1/2)



Chez vous : rangement et chargement (2/2)



Mauvais comportements sur route



En cas de pluie



Sécurité et 
assurance 4



Accidents



Risques et assurances

L’obligation d’assurance est majoritairement respectée :
90% des EDPMs principaux ont une assurance Responsabilité Civil

Seuls 3% des répondants n’étaient pas informés que l’assurance Responsabilité Civile 
est obligatoire.
Notons que 5 utilisateurs de Gyroroue sont mal assurés car leur contrat n’inclut pas 
d’assurance RC

Le niveau élevé par type d’engin 
• VAE : 13%
• Gyroroue : 11%
• Trottinette :10%
Le niveau de risque perçu semble similaire par engin



Souhaits 
d’évolution de la 
réglementation

5



Réglementation



Merci à tous les répondants 2024!

6. Conclusion
Ce questionnaire riche de 178 
questions nous a permis de 
constituer une base de données 
unique en son genre pour étudier les 
différents usages autour des 
mobilités légères. 

contact@anumme.fr

Aller plus loin
l'ANUMME peut approfondir l'analyse en 
fonction de vos besoins spécifiques.
Objectifs potentiels :

• Identifier des tendances précises.
• Explorer des thématiques stratégiques.
• Proposer des recommandations adaptées 

à votre contexte.

Contactez-nous pour concevoir ensemble 
une étude personnalisée !
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